COMPANY
PROFILE

Delta Laundry

Professional Laundry &
Wet Cleaning Services

Clean. Reliable. Traceable.



PROFESSIONAL
CARE FOR
EVERY FABRIC

Delta Laundry merupakan Penyedia
Layanan Laundry dan Wet Cleaning
profesional di bawah naungan PT Delta Raya
Sentosa.

Sejak 2013, kami menyediakan layanan
perawatan tekstil untuk pelanggan korporasi
maupun individu. Kegiatan operasional
didukung oleh mesin industri, chemical
berkualitas dan ramah lingkungan, tenaga
kerja terlatih, serta sistem produksi yang
terintegrasi.

Kami berkomitmen memberikan hasil yang
bersih, higienis, rapi, tepat waktu,dan mudah
dilacak padasetiap tahapan proses.




MORE THAN A
DECADE OF
EXPERIENCE

Delta Laundry memulai perjalanan pada tahun 2013 dengan mendukung
kebutuhan operasional laundry salah satu jaringan bioskop terbesar di
Indonesia, Cinema XXI.

Kepercayaan tersebut menjadi fondasi bagi kami untuk terus meningkatkan
kapasitas produksi, standar kualitas, teknologi, serta jangkauan layanan. Saat
ini, Delta Laundry melayani pelanggan dari segmen Business-to-Business dan
Business-to-Consumer.

Perjalanan Kami

Pengembangan :
2013 o Perluasan Pasar Saat Ini
Operasional
Awal Operasional Peningkatan Kapasitas Menjangkau Berbagai Sektor Mitra Laundry Profesional
Mulai beroperasi dan Menambah mesin, tim, Melayani B2B untuk Layanan modern, terintegrasi,
menangani laundry armada, dan sistem hospitality, restoran, kafe, mudah dilacak, dan andal.

Cinema XXI. produksi. entertainment, dan lainnya.




Our Vision

Menjadi mitra laundry dan wet
cleaning terpercaya yang
menghadirkan standar
kebersihan, kualitas, serta layanan
profesional bagi pelanggan bisnis
dan individu.

Our Mission

« Memberikan hasil laundry yang bersih, higienis, rapi, dan
konsisten.

e Menggunakan mesin produksi Eropa serta chemical berkualitas
dan ramah lingkungan.

e Mengembangkan tenaga kerja yang kompeten dan terlatih.
e Menerapkan sistem produksi yang modern dan mudah dilacak.
e Memberikan layanan pick-up dan delivery yang tepat waktu.

« Menjaga kepuasan pelanggan melalui pelayanan yang responsif.




LAUNDRY SOLUTIONS
FOR BUSINESS AND
PERSONAL NEEDS

Business-to-Business Laundry

Layanan laundry untuk mendukung kebutuhan operasional perusahaan
dengan kapasitas produksi yang dapat disesuaikan.

Cakupan layanan

e Hotel dan penginapan

° Restoran dan kafe

e Bijoskop dan entertainment
e  Ballroom dan event venue

® Seragam perusahaan

e Linen operasional

e Hospitality dan F&B Industry

Business-to-Consumer Laundry

Layanan laundry profesional untuk memenuhi kebutuhan pelanggan
individu.
Cakupan layanan

e |Laundry pakaian harian

e  Bed cover dan selimut

e Spreidan linen rumah tangga

®  Pakaian berbahan khusus

e Wetcleaning

Informasi Harga

Harga disesuaikan berdasarkan jenis item, material, volume, frekuensi layanan, serta
lokasi penjemputan dan pengantaran.

Corporate price dan kontrak layanan tersedia untuk pelanggan Business-to-Business.




MODERN CARE
FOR DELICATE
FABRICS

Wet cleaning merupakan metode perawatan tekstil
profesional berbasis air yang menggunakan mesin
khusus, chemical dengan dosis terukur, serta
pengaturan program sesuai karakteristik kain.

Metode ini dirancang untuk membersihkan pakaian
secara lembut dengan pengendalian suhu, putaran
mesin, kadar air,dan proses pengeringan.

Keunggulan Wet Cleaning

Lebih ramah lingkungan karena meminimalkan
penggunaan pelarut kimiadry cleaning.

Membantu mengurangi risiko aroma atau residu pelarut
pada pakaian.

Program pencucian dapat disesuaikan dengan jenis dan
karakteristik kain.

Membantu mempertahankan tekstur, bentuk, dan
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Menggunakan chemical khusus dengan dosis yang
terkontrol.

Wet Cleaning vs Conventional Dry Cleaning
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INDUSTRIAL MACHINES, - SU—

PROFESSIONAL RESULTS iy
s !

Delta Laundry didukung oleh mesin produksi \
Eropa, termasuk Electrolux Professional, untuk '
menghasilkan proses pencucian, pengeringan,dan
penyetrikaanyang optimal, efisien, serta konsisten.
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Washer

* 2 unit washer kapasitas 27 kg

O}

« 1unit washer kapasitas 24 kg
\_ W,

~

Dryer
« 1unit dryer kapasitas 30,5 kg

e 2 unit dryer kapasitas 375 kg
W,

Ironer

e 1industrial roller ironer

e 2 unit vacuum iron table

Wet Cleaning
* 1set wet cleaning machine
s 1 unit spotting table

@ Mesin dan peralatan produksi dipilih untuk mendukung kapasitas operasional,
efisiensi waktu, keamanan proses, serta kualitas hasil yang lebih terjaga.




TRUSTED CHEMICAL,
CONTROLLED PROCESS

Delta Laundry menggunakan chemical profesional
merek Diversey untuk mendukung kebutuhan laundry
industri.

Seluruh chemical diaplikasikan melalui dosing pump
yang terhubung langsung ke mesin. Sistem ini
membantu menjaga ketepatan dosis, konsistensi proses,
keamanan penggunaan, dan efisiensi chemical.

Chemical dipilih berdasarkan efektivitas, keamanan
penggunaan, karakteristik kain, tingkat noda, serta

dampaknyaterhadaplingkungan.

| A Solenis Company

CERTIFICATE OF
Standar Chemical Kami BIODEGRADABILITY

This is to certify that

e Menggunakan produk Diversey dari penyedia Diversey Products
ter pe rcaya . have desirable biodegradability profiles that meet the OECD criteria.

"z& 27" August 2024

Or. Stefan Phong Dt o Trie
Gotal Diector, Sumainabiey
Divereey - A Sobens Compony

e Didukung dokumen dan sertifikasi pendukung.

e Chemical dialirkan melalui dosing pump langsung
ke mesin.

e Dosis disesuaikan dengan program pencucian.

e Penggunaan disesuaikan dengan jenis kain dan
tingkat noda.

e Mendukung hasil yang bersih, segar, dan higienis.

e Digunakan sesuai standar operasional dan
keselamatan kerja.
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TRAINED PEOPLE, =
RELIABLE SERVICE

& PRODUCTION CREW

Delta Laundry memiliki 13 orang production crew yang menangani proses
sortir, pencucian, pengeringan, penyetrikaan, quality control, dan
pengemasan.

Tim produksi mengikuti pelatihan laundry secara berkala untuk
meningkatkan keterampilan, pemahaman terhadap karakteristik kain,
penggunaan mesin, penggunaan chemical, serta penerapan standar
kebersihan dan keselamatan kerja.

Selama proses produksi, tim menggunakan perlengkapan kebersihan dan
perlindungan kerja sesuai kebutuhan operasional.

“ DELIVERY CREW

. 4 orang delivery crew
. 2 unit mobil berkapasitas besar
- Tim berpengalaman dalam layanan pick-up dan delivery
= Jangkauan pengiriman ke berbagai titik lokasi
Tim Delta Laundry mengikuti pelatihan operasional dan bisnis laundry

secara berkala untuk menjaga kompetensi, kualitas produksi, serta standar
pelayanan.
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TRACEABLE
FROM PICK-UP
TO DELIVERY

Delta Laundry menerapkan sistem kerja modern
dan terintegrasi untuk membantu menjaga
ketepatan data, keamanan barang, serta
kemudahan pelacakan pada setiap tahapan layanan.

. ge . . o . .
1. Item Identification 2. Digital Delivery Order 3. Production Code
Setiap item diberikan label identitas agar barang Surat jalan digital terhubung dengan sistem untuk Kode produksi dicetak pada kemasan plastik
pelanggan tidak tertukar selama proses produksi. membantu proses pencatatan, pengiriman, dan sebagai identitas proses dan kebutuhan traceability.
Label memuat informasi yang diperlukan untuk pelacakan transaksi.

membantu identifikasi dan pelacakan barang.

G

AR

Ll |
OWIE 77

- J

Pick-up Identification Production Quality Control Packaging Delivery




RELIABLE OPERATIONAL

SUPPORT

Untuk menjaga kelancaran, keamanan, dan
kebersihan operasional, area produksi Delta Laundry
dilengkapi dengan fasilitas penunjang berikut:

Alat pemadam api ringan atau APAR.
Pelatihan penggunaan APAR bagi tim.

Toren air berkapasitas 9.000 liter.

Penggunaan CNG atau gas alam dari PGN.

9
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Genset berkapasitas 500 kVA.

Pemeriksaan rutin oleh pihak pest control.

Area produksi yang tertata dan terkontrol.
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Let Us Take Care of
Your Laundry

Percayakan kebutuhan laundry bisnis dan
personal Anda kepada Delta Laundry.

Kami siap memberikan layanan profesional,
higienis, terintegrasi, dan dapat diandalkan.

DELTA LAUNDRY

Laundry & Wet Cleaning Services

Alamat Contact
° Gedung C, Migle B WhatsApp / Phone
JI. K.H. Wahid Hasyim No.96A 0811-9103-052

RT.14/RW.3, Kebon Sirih, Menteng |
Email
Jakarta Pusat, DK| Jakarta 10340 (] deltalaundry@drsgroup.biz.id

Closing Tagline

Professional Care. Consistent Quality. Reliable Delivery.

1




Miele, JI. KH. Wahid Hasyim No0.96A (Gedung C)
RT.14/RW.3, Kb. Sirih, Kec. Menteng
Jakarta Pusat 10340

0811-9103-052 | deltalaundry@drsgroup.biz.id
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